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. BEVEZETES

Jelen adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztaté) az altalanos
adatvédelmi rendelet (GDPR)', az Infotv.?, valamint a gazdaséagi tarsasag
mikodése szempontjabdl relevans tovabbi jogszabalyok figyelembevételével
készult. A jogszabalyok felsorolasat Tajékoztato 1. szamu melléklete, a
legfontosabb fogalmak ismertetését a 2. szamu melléklete tartalmazza.

Tajékoztatd hatalya a MOKI-FA Jatékkészité és Kereskedelmi Betéti Tarsasag (a
tovabbiakban: Adatkezel6) mikddésével kapcsolatban megvaldsitott valamennyi
adatkezelésre kiterjed. Adatkezeld egyes adatkezelési tevékenységei soran
Adatfeldolgozoét vesz igénybe, melyekrdl a 3. szamu melléklet ad tajékoztatast.

1. Megrendelt termék ellenértékének kifizetésével
kapcsolatos adatkezelés

2. Megrendelt termék kiszallitasaval, személyes atvételével
kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelések 3. Kapcsolattartas
4. Szamviteli kotelezettségek céljabdl kezelt személyes
adatok

5. Panaszkezelés

Tajékoztatd 2021. aprilis 6. napjatol hatalyos és visszavonasig érvényes. Jelent
Tajékoztaté hatalyba lépésével egyidejlleg hatalyat veszti Adatkezel6 korabbi
Adatkezelési Tajékoztatdja. Adatkezel6 fenntartia maganak a jogot, hogy
Tajékoztatét barmikor, egyoldalian megvaltoztassa. Tajékoztatd moddositasa
esetén err6l Adatkezel6 azonnal kbzleményt helyez el a weboldalan.

Il. ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 megnevezése MOKI-FA Jatékkészitd és Kereskedelmi Betéti
Tarsasag

Székhely 7745 Olasz, Ady Endre utca 9

Cégjegyzékszam 02-06-061547

Addszam 20029377-1-02

E-mail mokifabt@gmail.com

Tovabbi elérhetéségek + 30/99-37-010, 30/567-49-44; http://mokifa.hu/

" GDPR: az Eurépai Parlament és a Tanacs (mokifabt@gmail.com EU) 2016/679 rendelete
2 Infotv: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
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. ADATKEZELESEK

lll.1. Megrendelt termék ellenértékének kifizetésével

adatkezelés

kapcsolatos

A megrendelt termék ellenértékének kiegyenlitése érdekében az alabbi fizetési
modozatok vehet6k igénybe.

b) Vételar személyes

a) Kozvetlen banki atutalas . oo
kiegyenlitése

Adatkezelés célja

A megrendelt termék vételaranak kiegyenlitése

Kezelt adatok
kore

vezeték- és keresztnév 1. vezeték- és
cégnév keresztnév
bankszamlaszam 2. cégnév
megrendelés 3. termék azonositdja
azonositdja 4. termék ellenérteke
5. megrendelt termék fizetés ideje
ellenértéke
6. fizetés ideje

hOb=

Jogalap

a) Természetes személy ugyfél esetén:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontia — a termék
értékesitésével kapcsolatos szerzodés megkotése és
teljesitése.

A személyes adatok nem, vagy nem megfelel6 megadasa
esetén a megrendelés nem teljesithetd.

b) Nem természetes személy Ugyfél kapcsolattartdja esetén:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — az Adatkezel6 termék
értékesitéséhez f(iz6do jogos érdeke.

Idétartam

Adatkezel6 a szamviteli bizonylatokat 8 évig koteles
megorizni

Adatfeldolgozé

Takarékbank Zrt. | -

a) Kézvetlen banki atutalas

A fizetési modozat valasztasa esetén sajat folyoszamlajanak terhére koteles a
megrendelt termék(ek) ellenértékét Adatkezel6 Takarékbank Zrt. vezetett szamlara
atutalni. melynek adatkezelésével kapcsolatban tovabbi informacié ezen a linken

érhetd el.

Kbzvetlen banki atutalassal kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen
Adatkezel§, valamint szamlavezeté bankként Takarékbank Zrt. (1117 Budapest,
Magyar Tuddsok koérutja 9. G. ép.) férhet hozza. Amennyiben birésag vagy mas
hatdsag el6tt eljaras indult, melynek keretében szikségessé valik a személyes adatok
tovabbitasa az emlitett szervek felé, ugy abban az esetben a birésag vagy a hatdésagi
is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

Az érintettet megilleté jogosultsagok (részletes kifejtését Tajékoztatdé V. pontja tartalmazza):
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1. az atlathaté tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatéval az adatkezel6 informaciét nyujt az
adatkezelés korilményeirdl, vagyis tdbbek kdzt arrél, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbol,
milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefiiggésben milyen jogok
illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

2. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — barmikor megkérdezheti az adatkezel6tél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrél teljes kori tajékoztatast kérhet,
tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl masolatot kapjon;

3. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — kérheti, hogy az adatkezel6 az On pontatlan
személyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;

4. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — kérheti (pl. jogi igények el6terjesztése, érvényesitése
vagy védelme érdekében), hogy személyes adatait az adatkezel6 csak tarolja, és mas maédon ne
kezelje;

5. a helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrél tajékoztatott cimzettek személyére
vonatkoz6 tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

6. adathordozhatésaghoz valé jog — kérheti, hogy az On altal az adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban

Amennyiben valamely érintetti jogaval szeretne élni, eziranyu kérelmét a gyors ugyintézés érdekében a
mokifabt@gmail.com elektronikus levelezési cimen, vagy a Il. pontban megadott elérhetéségek egyikén
keresztll sziveskedjen jelezni Adatkezeld részére.
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lll.2. Megrendelt termék kiszallitasaval, személyes atvételével
kapcsolatos adatkezelés

A termék atvétele érdekében az alabbi mdédozatok vehetdk igénybe.

Adatkezelés A megrendelt termék megadott cimre torténd szallitasa, vagy
célja Uzletben torténd személyes atvétele.
Kezelt adatok 1. Szallitasi név
kore 2. Szallitasi cim
3. Telefonszam (nem kotelezd)
4. E-mail cim (nem kotelezd)
5. Atvevé neve
6. Egyéb onkéntesen megadott személyes adat

(elérhetbséq)

Jogalap a) Természetes személy Ugyfél esetén:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ponta - a termék
értékesitésével kapcsolatos szerzéodés megkotése és
teljesitése.

A személyes adatok nem, vagy nem megfelel6 megadasa
esetén a megrendelés nem teljesithetd.

b) Nem természetes személy Ugyfél kapcsolattartéja esetén:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — az Adatkezel6 termék
értékesitéséhez f(iz6dd jogos érdeke.

Id6étartam Személyes adatokat Adatkezel6, valamint a lenti Adatfeldolgozo
a termék atvételének idejéig kezeli. Adatkezel6 a szamviteli
bizonylatokat 8 évig koteles megbrizni

A személyes atvétel céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen Adatkezeld,
férhet hozza. Amennyiben birésag vagy mas hatésag el6tt eljaras indult, melynek
keretében szikségesse valik a személyes adatok tovabbitasa az emlitett szervek felé,
ugy abban az esetben a bir6sag vagy a hatésagi is hozzaférhet a személyes
adatokhoz.

Az érintettet megilletd jogosultsagok (részletes kifejtését Tajékoztaté V. pontja tartalmazza):

1.

az atlathaté tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatdval az adatkezel® informaciot nyujt az
adatkezelés koriilményeirdl, vagyis tébbek kozt arrdl, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbol,
milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefiiggésben milyen jogok
illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — barmikor megkérdezheti az adatkezel6tdl, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrél teljes korl tajékoztatast kérhet,
tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl masolatot kapjon;

. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — kérheti, hogy az adatkezelé6 az On pontatlan

személyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;
személyes adatainak torléséhez valo jog — kérheti, hogy személyes adatait az adatkezel6 t6rolje;

. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — kérheti (pl. jogi igények eléterjesztése, érvényesitése

vagy védelme érdekében), hogy személyes adatait az adatkezeld csak tarolja, és mas moédon ne
kezelje;

. a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére

vonatkoz6 tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

. adathordozhatésaghoz valé jog — kérheti, hogy az On altal az adatkezel6 rendelkezésére

bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
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8. tiltakozashoz valé jog — kizardlag a nem természetes személy Ugyfél kapcsolattartoja gyakorolhatja

Amennyiben valamely érintetti jogaval szeretne élni, eziranyu kérelmét a gyors Ugyintézés érdekében a
mokifabt@gmail.com elektronikus levelezési cimen, vagy a Il. pontban megadott elérhetéségek egyikén
keresztll sziveskedjen jelezni Adatkezeld részére.
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lll.3. Kapcsolattartas

Adatkezelés célja Adatkezel6 és az ugyfelek kozotti kapcsolattartas,
kommunikacio.

Kezelt adatok kore vezeték- és keresztnév, e-mail cim (amennyiben
szlkséges)

Jogalap a) Természetes személy ugyfél esetén:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontia — a termék
megvasarlasaval kapcsolatos szerz6dés megkotése
és teljesitése.

b) Nem természetes személy Ugyfél kapcsolattartoja
esetén:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — az Adatkezeld
termék rendeltetésszerii értékesitéséhez fiiz6d6
jogos érdeke.

Id6tartam Adatkezel6 a személyes adatokat a torlési kotelezettség
bealltaig, de legfeljebb 5 év (polgari jogi igények altalanos
elévulési ideje)

A kapcsolattartas céljabol kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen Adatkezeld.
Amennyiben birésag vagy mas hatésag el6tt eljaras indult, melynek keretében
szukségesseé valik a személyes adatok tovabbitasa az emlitett szervek felé, ugy abban
az esetben a birdsag vagy a hatdsagi is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

Az érintettet megilletd jogosultsagok (részletes kifejtését Tajékoztaté V. pontja tartalmazza):

1.

az atlathato tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatéval az adatkezel® informaciot nyujt az
adatkezelés koriiményeirdl, vagyis tobbek kozt arrél, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbdl,
milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefiiggésben milyen jogok
illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — barmikor megkérdezheti az adatkezel6tél, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrél teljes korl tajékoztatast kérhet,
tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl masolatot kapjon;

. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — kérheti, hogy az adatkezeld az On pontatlan

személyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;
személyes adatainak torléséhez valo jog — kérheti, hogy személyes adatait az adatkezel6 t6rolje;

. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — kérheti (pl. jogi igények eléterjesztése, érvényesitése

vagy védelme érdekében), hogy személyes adatait az adatkezeld csak tarolja, és mas moédon ne
kezelje;

. a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére

vonatkoz6 tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

. adathordozhatésaghoz valé jog — kérheti, hogy az On altal az adatkezel6 rendelkezésére

bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban

. tiltakozashoz valé jog — kizarélag a nem természetes személy tigyfél kapcsolattartdja gyakorolhatja

Amennyiben valamely érintetti jogaval szeretne élni, eziranyu kérelmét a gyors ugyintézés érdekében a
mokifabt@gmail.com elektronikus levelezési cimen, vagy a Il. pontban megadott elérhetéségek egyikén
keresztll sziveskedjen jelezni Adatkezeld részére.
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lll.4. Szamviteli kotelezettségek céljabdl kezelt személyes adatok

Adatkezelés célja A konyviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten
alatamaszté szamviteli bizonylatok a szamvitelrél sz6l6
2000. évi C. torvényben (Szamv. tv.) meghatarozott
megdrzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése.
Kezelt adatok kore - vezeték- és keresztnév, lakcim, megrendelt termék,
megrendelés azonositdja, a személyes atvétel helyszine,
fizetési méd, megrendelt termék ara.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja — Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése

- a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

Idétartam Adatkezel6 a szamviteli bizonylatokat 8 évig koteles
megdrizni.

A konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten alatamasztdé szamviteli
bizonylatok a Szam. tv.-ben meghatarozott jogi kotelezettség teljesitése céljabdl a
szemeélyes adatokhoz els6dlegesen Adatkezel6, az elektronikus szamlazorendszer
uzemeltetése kapcsan a Nemzeti Ado6 és Vamhivatal (1054 Budapest, Széchenyi utca
2.) valamint konyvel6ként a Dr. Tétsimonné Drenyovszki Marta (7634 Pécs, Pazmany
Péter utca 11.1.em.1.) férhet hozza feladatellatasuk soran. Amennyiben birésag vagy
mas hatdsag elbtt eljaras indult, melynek keretében szikségessé valik a személyes
adatok tovabbitasa az emlitett szervek felé, ugy abban az esetben a birésag vagy a
hatosagi is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

Az érintettet megilletd jogosultsagok (részletes kifejtését Tajékoztaté V. pontja tartalmazza):

1. az atlathato tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatoval az adatkezel6 informaciét nyujt az
adatkezelés koriilményeirdl, vagyis tébbek kozt arrdl, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbol,
milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefiiggésben milyen jogok
illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

2. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — barmikor megkérdezheti az adatkezel6tél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrél teljes korl tajékoztatast kérhet,
tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl masolatot kapjon;

3. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — kérheti, hogy az adatkezelé az On pontatlan
személyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;

4. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — kérheti (pl. jogi igények el6terjesztése, érvényesitése
vagy védelme érdekében), hogy személyes adatait az adatkezelé csak tarolja, és mas maédon ne
kezelje;

5. a helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére
vonatkozé tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

Amennyiben valamely érintetti jogaval szeretne élni, eziranyu kérelmét a gyors Ugyintézés érdekében a
mokifabt@gmail.com elektronikus levelezési cimen, vagy a Il. pontban megadott elérhetdségek egyikén
keresztll sziveskedjen jelezni Adatkezeld részére.
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l11.5. Panaszkezelés

Adatkezelés célja Adatkezel6 altal értékesitett termékekkel kapcsolatos
minéségi — vasarldi — kifogasok, panaszok kezelése.
Kezelt adatok kore - vezeték- és keresztnév, lakcim, telefonszam, e-mail

cim, termék adatai (megnevezése, vételara),
érvényesiteni kivant igény, hiba, rendezés modja,
jegyzékonyv felvételének datuma, panaszban szerepld
barmely egyéb személyes adat, panasz egyedi
azonositészama.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) pontja — Adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése

- a fogyasztévédelemrél sz6lo 1997. évi CLV. torvény
17/A. §-a

Idétartam Adatkezel6 a panaszrdl felvett jegyz6konyvet, valamint
a valasz masolati példanyat 3 évig koteles megdrizni,
és azt az ellen6rz6 hatésagnak kérése bemutatni [Fgy.
tv. 17/A. § (7) bekezdés].

A panaszok kezelése céljabdl kezelt személyes adatokhoz kizarélag Adatkezel§ férhet
hozza. Amennyiben birésag vagy mas hatdsag elétt eljaras indult, melynek keretében
szukségesseé valik a személyes adatok tovabbitasa az emlitett szervek felé, ugy abban
az esetben a birdsag vagy a hatésagi is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

Az érintettet megilleté jogosultsagok (részletes kifejtését Tajékoztatdé V. pontja tartalmazza):

1.

az atlathaté tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatdval az adatkezel® informaciot nyujt az
adatkezelés korilményeirdl, vagyis tobbek kozt arrél, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbdl,
milyen alapon és meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel dsszefiiggésben milyen jogok
illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozo kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

. a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — barmikor megkérdezheti az adatkezel6tél, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrél teljes koril tajékoztatast kérhet,
tovabba kérheti, hogy személyes adatairdl masolatot kapjon;

. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — kérheti, hogy az adatkezelé az On pontatlan

szemeélyes adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;

. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — kérheti (pl. jogi igények eléterjesztése, érvényesitése

vagy védelme érdekében), hogy személyes adatait az adatkezel6é csak tarolja, és mas médon ne
kezelje;

. a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére

vonatkoz6 tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrél;

Amennyiben valamely érintetti jogaval szeretne élni, eziranyu kérelmét a gyors Ugyintézés érdekében a
mokifabt@gmail.com elektronikus levelezési cimen, vagy a Il. pontban megadott elérhetéségek egyikén
keresztll sziveskedjen jelezni Adatkezeld részére.
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IV. ADATBIZTONSAG

A személyes adatok megismeréséhez Adatkezel6 és az adatfeldolgozék a
munkakorikbe tartozé feladatok teljesitéséhez szikséges mértékben jogosultak.
Adatkezel® megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

Szervezési intézkedések

Adatkezel6 informatikai rendszeréhez valé hozzaférést személyhez kothetd
jogosultsaggal teszi lehetévé, melynek kiosztasa soran érvényesul a ,szlkséges és
elégséges jogok elve”. Ennek értelmében Adatkezeld informatikai rendszereit és
szolgaltatasait minden felhasznalé csak a feladatanak ellatasahoz szikséges
mértékben, az ennek megfelel§ jogosultsagokkal és a szikséges id6tartamig
hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez és szolgaltatdsokhoz hozzaférési jogot
csak az a személy kaphat, aki a biztonsagi vagy egyéb okokbdl nem esik korlatozas
ala, valamint rendelkezik az informatikai rendszer biztonsagos hasznalatahoz
szlUkséges szakmai, Uzleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Technikai intézkedések

Adatkezel6 az adatokat — az adatfeldolgozok altal tarolt adatok kivételével — sajat
eszk6zOkon, adatkdzpontban tarolja. Az adatokat tarolé informatikai eszkozoket
Adatkezel6 zart szerverteremben tarolja.

Adatkezel6 tObbszintl tlzfalas védelemmel védi belsé halézatat. Az alkalmazott
nyilvanos haloézatok belépési pontjain minden esetben hardveres tizfal (un.
hatarvédelmi eszkoz) kerult telepitésre. Az adatokat Adatkezel6 tobb helyen tarolja,
védve azokat az informatikai eszk6z meghibasodasabol fakaddé megsemmisuléstdl,
elvesztéstél, séruléstdl, jogellenes megsemmisitéstél.

Adatkezel§ tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kédok elleni védelemmel (pl.
virusvédelem) védi belsé haldzatait a kiuls6é tamadasoktol.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy informatikai eszkozei, szoftverei folyamatosan
megfelelienek a piaci mikodésben altalanosan elfogadott technologiai
megoldasoknak.
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V. ERINTETTIJOGOK
V.1. Atlathaté tajékoztatashoz valé jog

Az adatkezeld jelen dokumentummal eleget tesz az Adatkezel6re, az adatkezelés
céljara és jogalapjara, id6tartamara, az érintetti jogokra, és a jogorvoslatra, tovabba
ha az adatok nem az érintett6l szarmaznak, akkor az adatok forrasara vonatkozé
tajékoztatasi kotelezettségének. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy igazolja a személyazonossagat.

V.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, beleértve az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat.
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategariai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiulondsen a harmadik orszagbeli

cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem

lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen

személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely feligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6

informacio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

V.3. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.
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V.4. A torléshez valé jog - ,,jog az elfeledtetéshez”

A személyes adatot torolni kell, ha

a) az adatkezelés célja megszliint;

b) az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekl vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szukseéges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) az adatkezelés jogellenes;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unidés vagy tagallami
jogban elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) az adatok gyljtésére kozvetlenul gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok vonatkozasaban kertlt sor.

V.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valoé jog

Az adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését;

c) adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekil/az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi  jogositvany  gyakorlasanak  keretében  végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

V.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettség

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltek,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet, kérésére, az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

V.7. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés
hozzajarulason vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt modon
mikodik.

Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k
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kozotti kozvetlen tovabbitasat. E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valo
jogot.

V.8. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, vagy ha az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziukséges, ideértve az
emlitett jogalapokon alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben Adatkezel6 a
szemelyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak.

V.9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilleté jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Ez a rendelkezés nem alkalmazandé a kovetkez6 esetekben:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szUkséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetéve, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatkezel§ koteles biztositani az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az

adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast keérjen, allaspontjat kifejezze, és a

dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

VI. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintettet az alabbi vagylagosan rendelkezésre allé jogorvoslati lehetéségek
illetik meg.

a) Adatkezel6hoz valo fordulds lehetésége

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik
gyakorlasahoz kapcsol6do valamennyi kérdésben az Adatkezel6h6z fordulhatnak.
Ha az adatkezel& nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beldl
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.
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b) Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésagnal kezdeményezhetd
vizsgalat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (a tovabbiakban:
Hatdsag) bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
szemelyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall. Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen,
kulonben a Hatosag érdemi vizsgalat nélkul elutasithatja a bejelentést. A tovabbi
elutasitasi indokokat az Infotv. 53. §-a tartalmazza. A Hatosag vizsgalata ingyenes,
a vizsgalat koltségeit a Hatdésag el6legezi és viseli. Dontést fészabaly szerint a
bejelentés érkezésétdl szamitott két hdnapon belll hoz.

A Hatosag elérhet6sége:

1363 Budapest, Pf. 9.

Honlap: www.naih.hu

Tel.: +36-1-391-1400

c) Birdsagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha
megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették a rendeletben rogzitett jogait. A pert az Adatkezelével
vagy az adatfeldolgozoval szemben, az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithato az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birosaga el6tt
is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a
kozhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi szerve. Magyarorszagon a pert - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakodhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszek el6tt is megindithatja.
Az érintett a perben kartéritést/sérelemdijat kdvetelhet az adatkezel6tél:
ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni;
ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével megsérti az érintett
szemeélyiségi jogat (pl. személyes adat illetéktelen személlyel val6é kdzlése vagy
nyilvanossagra hozatala), az érintett sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6t6!.
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VIl. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet — Jogszabalyok jegyzéke

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortend
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezéseérél szélé 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”),

az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szoldé 2011. évi
CXIl. térvény (,Infotv.”)

a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”)

a polgari perrendtartasroél szél6 2016. évi CXXX. térvény (,Pp.”)

a szamvitelrél szo6l6 2000. évi C. torvény (,Szamv. tv.”)

az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény (,Art.”)

a fogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. térvény (,Fogy. tv.”)

a fogyasztod és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV.
29.) NGM rendelet (,Fgy. NGM rend.”);
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2. szamu melléklet — Fogalommeghatarozasok

e személyes adat™: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kdzvetett modon, kuldndsen valamely azonositd, peéldaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényez$ alapjan azonosithaté. A természetes személyek tovabba
Osszefliggésbe hozhatdk az altaluk hasznalt készilékek, alkalmazasok, eszkdzok és
protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositékkal, példaul IP-cimekkel és
cookie-azonositokkal, valamint egyéb azonositokkal, példaul radiofrekvencias
azonositd cimkékkel. Ezaltal olyan nyomok keletkezhetnek, amelyek egyedi
azonositokkal és a szerverek altal fogadott egyéb informaciokkal 6sszekapcsolva
felhasznalhatok a természetes személyek profiljanak létrehozasara és az adott
személy azonositasara;

o ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit
az unios vagy hazai jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezel6 kijeldlésére
vonatkozdé kilénds szempontokat az uniés vagy a hazai jog is meghatarozhatja;

o ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

o ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy miveletek Osszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezeés, betekintés, felhasznalas, kézlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon
torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

e érintett” a személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenll vagy kézvetve -
azonosithatd személy, amely mindig egy meghatarozott személy kell, hogy legyen.
Kizarélag természetes személyek mindsllnek érintettnek, tehat jogi személyek nem,
ezaltal az adatvédelem csak a természetes szemeélyek adatait védi. Viszont személyes
adatnak minésul példaul az egyéni vallalkozé vagy egy cég képviseldjének adata is (pl.
telefonszama, email cime, szlletési helye, ideje stb.).

o érintett hozzajarulasa’. az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerésitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

o ,adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

o ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatian
hozzaférést eredményezi.

e alnevesités”. a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkul tébbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
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hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

.cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fliggetlendl attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a hazai joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem min&sulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kbzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,COoOKie”: a cookie egy rovid szbéveges fajl, amit a webszerveriink elklld az érintett
eszkdzére (legyen szé barmilyen szamitdogéprdél mobiltelefontrél vagy tabletrdl) és
olvas vissza. Vannak ideiglenes (munkamenet vagy mas néven session) cookie-k,
amelyek automatikusan térlédnek az eszkdzérdl, amikor bezarja a bdngészét, és
vannak hosszabb élettartamu cookie-k, amelyek hosszabb ideig maradnak az érintett
eszkdzén (ez fiigg az érintett eszkdzének beallitasaitdl is);

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

.harmadik orszag”: azon orszag, amely az Eurdpai Unidnak és az Eurdpai Gazdasagi
Térségnek nem tagallama. Az Eurdpai Unid tagallamai kdthetnek olyan nemzetkdzi
megallapodasokat, amelyek kiterjednek a személyes adatoknak a harmadik orszagok
vagy a nemzetkozi szervezetek részére torténd tovabbitasara, ha e megallapodasok
nem érintik a GDPR vagy az unids jog egyéb rendelkezéseit;

.profilalkotas”. személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemz&k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddé jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;
.,nemzetkozi szervezet”. a nemzetkdzi kdzjog hatalya ala tartozé szervezet vagy
annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kézotti
megallapodas hozott létre, vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre;
Jnyilvantartasi rendszer’. a személyes adatok barmely médon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis, vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismeérvek alapjan hozzaférhet6;

,vallalkozas”. gazdasagi tevékenységet folytaté természetes vagy jogi személy,
fuggetlendl a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesit6 tarsasagokat és egyestileteket is;
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3. szamu melléklet — Adatfeldolgozdék

Adatfeldolgozé megnevezése

Do Média Kit.

Székhely 2500 Esztergom, Kossuth Lajos utca 54. 4.
Cégjegyzékszam 11-09-016434

Addszam 11743435-2-11

E-mail akta@domedia.hu

Honlap https://www.domdom.hu/impresszum

Ellatott tevékenység

tarhelyszolgalgatas

Adatfeldolgozé megnevezése

Dr. Tétsimonné Drenyovszki Marta

Székhely

7634 Pécs, Pazmany Péter utca 11.1.em.1.

Cégjegyzékszam

02 97 016892

Addészam

43574146-2-22

Ellatott tevékenység

konyvelési szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése

Takarékbank Zartkorien Mikodd

Részvénytarsasag

Székhely 1117 Budapest, Magyar Tudésok korutja 9. G.
ép.

Cégjegyzékszam 01-10-140275

Addszam 14479917-4-44

E-mail adatvedelem@takarek.hu

Honlap https://www.takarekbank.hu/

Ellatott tevékenység

banki szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése

Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

Székhely

1054 Budapest, Széchenyi utca 2.

Ellatott tevékenység

elektronikus szamlazéprogram Uzemeltetése
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